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Protocol voor de elektronische mededeling van persoonsgegevens  

van het Departement Omgeving naar de Dienst van de Bestuursrechtscolleges 

in het kader van beroepen ingediend bij de Raad voor Vergunningsbetwistingen 

 

Dit protocol wordt gesloten conform artikel 8, §1, van het decreet van 18 juli 2008 betreffende het 
elektronische bestuurlijke gegevensverkeer. 

TUSSEN 

Het VLAAMS GEWEST, vertegenwoordigd door de Vlaamse Regering, bij delegatie, in de persoon van 
de leidend ambtenaar van DEPARTEMENT OMGEVING, Peter Cabus, ingeschreven in het KBO met 
nummer 0316.380.841 waarvan de administratieve zetel zich bevindt te Koning Albert II-laan 20, 
1000 Brussel,  

hierna: “dOMG”; 

 

EN 

 

Vlaamse overheid - Dienst van de bestuursrechtscolleges met maatschappelijke zetel gelegen 
te Koning Albert II-laan 35/81, 1030 Brussel en met ondernemingsnummer BE 0316.380.841, hierbij 
rechtsgeldig vertegenwoordigd door Eddy Storms, Eerste Voorzitter; 

hierna: “DBRC”; 

dOMG en DBRC worden hieronder ook wel afzonderlijk aangeduid als een “partij” of gezamenlijk 
als de “partijen”; 

 

NA TE HEBBEN UITEENGEZET 

 

A. Het Departement Omgeving werd opgericht als gevolg van het Besluit van de Vlaamse 
Regering tot wijziging van diverse besluiten wat betreft het beleidsdomein Omgeving van 
24 februari 2017 en het Besluit van de secretaris-generaal houdende vaststelling van de 
organisatiestructuur van het Departement Omgeving van 1 april 2017.  
Het Departement Omgeving heeft de volgende taken: 

• de realisatie van een kwaliteitsvol leefmilieu, waarin op een duurzame wijze wordt 
gebruik gemaakt van diverse voorraden en van de beschikbare ruimte 

• de ontwikkeling van een geïntegreerd omgevingsbeleid (ruimte, leefmilieu, natuur 
en energie) dat gericht is op de beleidsvoorbereiding en -implementatie, 
draagvlakverbreding, handhaving van de regelgeving en beleidsevaluatie 

• samenwerking met steden, gemeenten en provincies voor het lokale 
omgevingsbeleid. Steden en gemeenten zijn het eerste aanspreekpunt voor de 
burger. 
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B. De Dienst van de Bestuursrechtscolleges (kortweg DBRC) is de dienst die inhoudelijk en 
administratief drie onafhankelijke Vlaamse administratieve rechtscolleges overkoepelt en 
ondersteunt, met name het Handhavingscollege, de Raad voor Vergunningsbetwistingen 
en de Raad voor Verkiezingsbetwistingen 
 

C. De DBRC ondersteunt de Raad voor Vergunningsbetwistingen bij het behandelen van 
beroepen zoals in bepaald in art. 105 omgevingsvergunningsdecreet van 25 april 2014. 

F. De functionaris voor gegevensbescherming van dOMG heeft op 3/10/2023 advies met 
betrekking tot een ontwerp van dit protocol gegeven.  

G. De functionaris voor gegevensbescherming van DBRC, heeft op 4/09/2023 advies met 
betrekking tot een ontwerp van dit protocol gegeven. 

 

WORDT OVEREENGEKOMEN WAT VOLGT: 

 

Artikel 1: Onderwerp  

In dit protocol worden de voorwaarden en modaliteiten van de elektronische mededeling van de 
persoonsgegevens zoals omschreven in artikel 3 door dOMG aan DBRC uiteengezet. 

 

Artikel 2: Rechtvaardigingsgronden van zowel de mededeling als de 
inzameling van de persoonsgegevens 

De beoogde gegevensverwerking door de DBRC gebeurt op grond van artikel 6.1 c) van de 
AVG namelijk de noodzakelijkheid van de verwerking om te voldoen aan een wettelijke 
verplichting, met name het behandelen van beroepen door de Raad voor 
Vergunningsbetwistingen.  

dOMG heeft de opgevraagde gegevens oorspronkelijk verzameld voor volgende doeleinden: 

- Het beheer van het Omgevingsloket, zoals omschreven in het Decreet betreffende de 
Omgevingsvergunning van 25/04/2014 en het Besluit van de Vlaamse Regering tot uitvoering 
van het Decreet van 25/04/2014 betreffende de Omgevingsvergunning.  

 

De DBRC zal de opgevraagde gegevens verwerken voor volgende doeleinden (zie ook hoger C): 

- Het behandelen van beroepen door de Raad voor Vergunningsbetwistingen zoals uiteengezet 
in het decreet van 4 april 2014 betreffende de organisatie en de rechtspleging van sommige 
Vlaamse bestuursrechtscolleges, kortweg DBRC-decreet en verder uitgewerkt in het besluit van 
de Vlaamse regering van 16 mei 2014 houdende de rechtspleging voor sommige Vlaamse 
Bestuursrechtscolleges, kortweg Procedurebesluit. 

 
Het doeleinde van de verdere verwerking van deze persoonsgegevens door DBRC is verenigbaar 
met de doeleinden waarvoor dOMG de gegevens oorspronkelijk heeft verzameld.  
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Artikel 3: De gevraagde persoonsgegevens en de categorieën en omvang van 
de gevraagde persoonsgegevens conform het proportionaliteitsbeginsel 

In onderstaande tabel wordt een overzicht gegeven van de verschillende persoonsgegevens die 
worden meegedeeld, alsook de verantwoording van de proportionaliteit en de bewaartermijn van 
de gegevens. 

Het betreft ook persoonsgegevens als vermeld in artikel 9 en/of 10 van de algemene verordening 
gegevensbescherming, daarvoor steunt de DBRC op een wettelijke verplichting die voortvloeit uit 
art. 105 van het omgevingsvergunningsdecreet van 25 april 2014. 

 

Gegeven 1 Identificatiegegevens van de partijen betrokken in de procedure; 
met name: 

- Aanvragers en hun vertegenwoordigers 
o Naam 
o Adres 
o Ligging perceel waarop de vergunningsaanvraag 

van toepassing is  
- Bezwaarindieners 

o Naam  
o Adres 
o Inhoud van het ingediende bezwaarschrift 

Verantwoording 

proportionaliteit 

 

Correct identificeren van mogelijke belanghebbenden die de 

DBRC moet aanschrijven in het kader van de behandeling van 

een beroep. 

Gegeven 2 De volledige dossierinhoud van de behandeling van een 

vergunningsaanvraag of een melding. Dit bevat potentieel elke 

categorie van persoonsgegevens, ook de bijzondere zoals 

bepaald in art. 9 en 10 van de Algemene Verordening 

Gegevensbescherming. 

Verantwoording 

proportionaliteit 

 

Om te kunnen oordelen over de wettigheid van de 

vergunningsverlening/ -weigering moet de Raad het volledige 

dossier waarop de vergunning gebaseerd is kunnen inzien. 

 

De meegedeelde gegevens worden door de DBRC ingezien in het platform. Wanneer zij in een 
andere vorm hergebruikt worden is dit in lijn met de bewaartermijnen zoals bepaald in het 
Serieregister dat online te consulteren is. Deze bewaartermijn wordt daar ook gemotiveerd. 
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Artikel 4: De categorieën van ontvangers en derden die mogelijks de 
gegevens eveneens verkrijgen  

De DBRC zal de meegedeelde persoonsgegevens in het kader van de in artikel 2, 2°, vooropgestelde 
finaliteiten kunnen meedelen aan volgende categorie(ën) van ontvangers: 

- Volgende diensten van DBRC zullen toegang hebben tot de gevraagde persoonsgegevens:  
o De bestuursrechters 
o De griffiers 
o De referendarissen 
o De coördinatiejuristen 

Enkel personen die omwille van hun functieprofiel deze informatie nodig hebben voor de 
uitvoering van hun werk, krijgen toegang tot de informatie. 

- Daarnaast kunnen de gevraagde gegevens worden medegedeeld aan of ingezien door: 
o Betrokken partijen in die procedures waarin zij betrokken zijn. 
o Externe bemiddelaars louter voor de uitoefening van hun rol als extern 

bemiddelaar waarbij ze formeel aangesteld zijn door het rechtscollege. 

Elke eventuele mededeling van de gevraagde persoonsgegevens aan andere derden door DBRC 
moet voorafgaandelijk aan dOMG worden gemeld en moet uiteraard in overeenstemming zijn met 
de relevante wet- en regelgeving inzake de bescherming van natuurlijke personen bij de verwerking 
van persoonsgegevens. Dat betekent onder meer dat DBRC waar vereist een protocol sluit voor de 
mededeling van de gevraagde gegevens. 

 

Artikel 5. Periodiciteit van de mededeling en de duur van de mededeling 

De persoonsgegevens worden overgedragen via een permanente toegang wegens noodzaak tot 
het permanente raadpleegbaarheid van de gegevens 

De mededeling van de persoonsgegevens gebeurt voor onbepaalde duur omdat de wettelijke 
verplichting waarop de verwerking van de persoonsgegevens gebaseerd is, niet beperkt is in de 
tijd.  

 

Artikel 6: Beveiligingsmaatregelen 

Volgende maatregelen worden getroffen ter beveiliging van de mededeling van de 
persoonsgegevens, vermeld in artikel 3: 

- Voor toegang tot het Omgevingsloket maakt dOMG gebruik van de ACM/IDM-bouwsteen en 
het Vlaams Gebruikersbeheer. Dat houdt in dat toegang tot het omgevingsloket enkel kan na 
sterke authenticate en dat voor het verlenen van toegang een beroep wordt gedaan op de 
gedelegeerde bevoegdheid bij de betrokken entiteiten.  

- Er wordt in het Omgevingsloket een hoedanigheid ‘INZAGE_RVVB’ voorzien. DBRC staat in voor 
het aanmelden van de personen die in deze hoedanigheid als betrokken partij de nodige 
documentatie uit het Omgevingsloket moeten inzien. Deze hoedanigheid verleent toegang tot 
het gehele dossier waarvoor de toegang werd verleend. Dat wil zeggen dat 
informatie/dossierstukken die in het loket werden aangeduid als confidentieel (komt slechts 
zelden voor) niet afgeschermd zijn. Ook bezwaren en de gegevens van de bezwaarindieners 
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zijn zichtbaar. DBRC staat in voor het selecteren van welke documenten uit het dossier 
relevant zijn voor inzage door de betrokken partijen.  

 

DBRC treft ten minste volgende organisatorische en technische beveiligingsmaatregelen ter 
beveiliging van de ontvangen persoonsgegevens bij verdere verwerking: de toepasselijke 
minimale maatregelen zoals bepaald in het Vlaamse Informatieclassificatieraamwerk (ICR).  

 
- DBRC heeft een functionaris voor gegevensbescherming aangesteld conform artikel 37, 38 en 

39 van Verordening (EU) 2016/679 van het Europees Parlement en de Raad van 27 april 2016;  
- DBRC hanteert een strikt toegangsbeleid, waar bij enkel de relevante medewerkers toegang 

krijgen tot persoonsgegevens;  
- De medewerkers van de DBRC die toegang hebben tot deze gegevens zijn gebonden aan het 

Vlaams Personeelsstatuut en de daarin opgenomen plicht tot vertrouwelijke behandeling van 
de gegevens waarvan zij kennis krijgen in de uitoefening van hun functie;  

- DBRC heeft een procedure voor inbreuken i.v.m. persoonsgegevens;  
- DBRC heeft een procedure voor het behandelen van verzoeken van betrokkenen tot 

uitoefening van hun rechten onder de AVG;  
- DBRC beschikt over een performante firewall en anti-malware die haar intern netwerk 

beschermt tegen ongeoorloofde toegang. De DBRC steunt hiervoor op de 
beveiligingsmaatregelen die genomen worden door Digitaal Vlaanderen voor de Vlaamse 
overheid. 

- DBRC hanteert multifactor authenticatie voor alle systemen die de gevatte 
persoonsgegevens verwerken. 

- DBRC zorgt voor regelmatige back-ups.  
 

DBRC moet kunnen aantonen dat de in dit artikel opgesomde maatregelen werden getroffen. Op 
eenvoudig verzoek van dOMG moet DBRC hiervan aan dOMG het bewijs overmaken. 

In het geval DBRC voor de verwerking van persoonsgegevens die het voorwerp zijn van voorliggend 
protocol, beroep doet op een verwerker (of meerdere verwerkers), doet DBRC uitsluitend beroep 
op verwerkers die afdoende garanties met betrekking tot het toepassen van passende technische 
en organisatorische maatregelen bieden opdat de verwerking aan de vereisten van de algemene 
verordening gegevensbescherming voldoet en de bescherming van de rechten van de betrokkene 
is gewaarborgd. DBRC sluit in voorkomend geval met alle verwerkers een verwerkersovereenkomst 
in overeenstemming met artikel 28 van de algemene verordening gegevensbescherming. Partijen 
bezorgen elkaar een overzicht van de verwerkers die de gevraagde gegevens verwerken, en 
actualiseren dit overzicht zo nodig. 

 

Artikel 7: Kwaliteit van de persoonsgegevens 

Zodra DBRC één of meerdere foutieve, onnauwkeurige, onvolledige, ontbrekende, verouderde of 
overtollige gegevens in de persoonsgegevens, vermeld in artikel 3, vaststelt (al dan niet op basis 
van een mededeling van de betrokkene, meldt zij dat onmiddellijk aan dOMG die na onderzoek 
binnen 1 maand van de voornoemde vaststellingen de gepaste maatregelen treft en DBRC daarvan 
vervolgens op de hoogte brengt.  
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Artikel 8: Sanctie bij niet-naleving 

Onverminderd haar recht om een schadevergoeding te vorderen en in afwijking van artikel 5, 2°, 
kan dOMG dit protocol middels eenvoudige kennisgeving en zonder voorafgaandelijke 
ingebrekestelling eenzijdig beëindigen indien DBRC deze persoonsgegevens verwerkt in strijd met 
hetgeen bepaald is in dit protocol, met de algemene verordening gegevensbescherming of met 
andere relevante wet- of regelgeving inzake de bescherming van natuurlijke personen bij de 
verwerking van persoonsgegevens. 

 

Artikel 9: Meldingsplichten 

Partijen engageren zich in het licht van artikel 33 van de Algemene Verordening 
Gegevensbescherming om elkaar via de Functionarissen voor Gegevensbescherming zonder 
onredelijke vertraging op de hoogte te stellen van elk gegevenslek dat zich voordoet betreffende 
de meegedeelde gegevens met impact op beide partijen en in voorkomend geval onmiddellijk 
gezamenlijk te overleggen teneinde alle maatregelen te nemen om de gevolgen van het gegevenslek 
te beperken en te herstellen. De partijen verschaffen elkaar alle informatie die ze nuttig of nodig 
achten om de beveiligingsmaatregelen te optimaliseren. 

DBRC brengt dOMG onmiddellijk op de hoogte van wijzigingen van wetgeving met impact op 
voorliggend protocol, zoals de finaliteit, proportionaliteit, frequentie, duurtijd enz. en in 
voorkomend geval van wijzigingen omtrent de verwerkers.  

 

Artikel 10: Toepasselijk recht en geschillenbeslechting 

Dit protocol wordt beheerst door het Belgisch recht. 

Alle geschillen die voortvloeien uit of verband houden met dit protocol worden beslecht door de 
bevoegde rechtbank in Brussel. 
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Artikel 11: Inwerkingtreding en opzegging 

Dit protocol treedt in werking op de datum van ondertekening.   

Partijen kunnen dit protocol schriftelijk opzeggen mits inachtneming van een opzegtermijn van 3 
maanden. 

Het protocol eindigt van rechtswege na afloop van de in artikel 5 van dit protocol bedoelde termijn 
van mededeling. Het protocol eindigt tevens van rechtswege wanneer er geen rechtsgrond meer 
bestaat voor de gevraagde doorgifte van persoonsgegevens. 

 

Opgemaakt te Brussel, op    in evenveel exemplaren als dat er partijen zijn. 

 

 

Voor het Departement Omgeving   namens de DBRC 

Ivo Palmers      Eddy Storms 

Waarnemend Secretaris-Generaal   Eerste voorzitter 
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